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1. Пояснительная записка

Категория слушателей: врачи с базовыми специальностями высшего профессионального образования «Лечебное дело», «Педиатрия», послевузовское профессиональное образование (интернатура и (или) ординатура) по специальности «Терапия». Профессиональная переподготовка лечебное дело, общая врачебная практика (семейная медицина).
Форма дополнительного профессионального образования: непрерывное медицинское образование, 76 академических часов
Форма обучения: очно - заочная, с частичным отрывом от производства с использованием дистанционных технологий.
Режим занятий: 6 академических часов в день.
Цель: -повысить уровень владения навыками предотвращения и облегчения страданий посредством раннего выявления, точной оценки, лечения боли, других симптомов и прочих физических, психосоциальных и духовных;
-актуализировать знания психологических особенностей родственников и пациента в паллиативном отделении; 

-совершенствовать коммуникативные навыки и умения предупреждения конфликтных ситуаций, оказания психологической поддержки пациенту и его родственникам в условиях приближающейся смерти больного;

-развить компетенции по принятию мер по повышению качества жизни и даже оказанию положительного влияния на течение болезни;

-сохранить внутреннее гармоничное состояние у сотрудников паллиативного отделения.
Актуальность учебной программы: 
В программе представлен аналитический обзор современных отечественных и зарубежных материалов по тематике различных заболеваний терапевтического профиля в инкурабельных стадиях, показаниях к паллиативной медицинской помощи, как компонента комплексной терапии, стандарты и нормы оказания паллиативной помощи. Рассматриваются вопросы медикаментозной и немедикаментозный терапии, даются рекомендации по коррекции тягостных симптомов.
Программа раскрывает сложные вопросы проблематики умения выстраивать психологический контакт с пациентом и его родственниками, что является важной составляющей работы врача паллиативной помощи. Показывает, как понимание психологического состояния пациента и его близких позволяет более эффективно оказывать медицинскую помощь и повышает комплаентность. 
В программе представлены особенности способов диагностики и профилактики синдрома эмоционального выгорания врача, что в свою очередь позволяет своевременно предупредить и остановить его развитие. 

Системный подход в формировании навыков на основе веб технологий позволит закрепить теорию на практике и получить индивидуальные консультации экспертов. Удобный, гибкий график обучения без отрыва от производства, позволит сэкономить командировочные расходы, поскольку все это время врач работает и полностью выполняет свой функционал.

Организационно-педагогические условия
1.Формы учебных активностей:

1) видеолекция - подготовленный и размещенный на учебном портале лекционный материал; 

2) дистанционная интерактивная сессия (вебинар)- семинарское занятие, проходящее за счет использования виртуального программного обеспечения для телеконференцсвязи, проходит в режиме реального времени;
3) практическое задание - ситуационная задача с перечнем вопросов для самостоятельной подготовки;
4) самоподготовка - самостоятельное изучение представленных нормативных документов, методических пособий, клинических рекомендаций по каждому из разделов цикла;
5) индивидуальная консультация - возможность задать вопрос и получить ответ от экспертов на цикле;
6) тестирование онлайн.
2.Технические средства: многофункциональная учебная платформа в среде интернет.

3.Функции учебной платформы:

1) индивидуальная регистрация слушателей;

2) размещение нормативных и методических материалов; 
3) размещение расписания учебных активностей;

4) просмотр видеолекций;

5) ссылки на дистанционные интерактивные сессии;

6) размещение практических заданий;

7) размещение тестовых заданий;
8) интерактивный чат для консультаций с экспертами. 

4.Формы аттестации: 

1) промежуточная аттестация проводится в форме выполнения практических заданий. 

2) итоговая аттестация включает тестовый контроль.

При условии освоения Учебного плана в полном объёме и успешном прохождении итоговой аттестации слушателям выдаётся Удостоверение о повышении квалификации установленного образца по программе «Паллиативная медицинская помощь в терапии, психологические аспекты». 
Реализация дополнительной профессиональной образовательной программы обеспечена необходимыми учебно-методическими ресурсами и квалифицированными педагогическими кадрами.

2. Планируемые результаты обучения.
У обучающегося совершенствуются следующие профессиональные компетенции:

В профилактической деятельности: - освоение нормативно-правовых документов, регламентирующих оказания паллиативной медицинской помощи;

-готовность к осуществлению комплекса мероприятий, направленных на сохранение и укрепление здоровья (ПК-1)

В диагностической деятельности: готовность к определению у пациентов патологических состояний, симптомов, синдромов заболеваний, влекущих за собой необратимые проблемы со здоровьем (ПК-2)

В лечебной деятельности: готовность к ведению и лечению пациентов, нуждающихся в оказании онкологической медицинской помощи (ПК-6)
В реабилитационной деятельности: - основы оказания психологической помощи и поддержки пациентам и их родственникам; (ПК-4)
В результате освоения Программы слушатель должен освоить следующие трудовые функции:
1. Сбор жалоб, анамнеза болезни и жизни пациентов. Распознавание неотложных состояний при оказании паллиативной медицинской помощи. Оказание паллиативной медицинской помощи при неотложных состояниях (А/01.8)
2. организационно-методическое сопровождение мероприятий по повышению доступности и качества паллиативной медицинской помощи и социально-психологической помощи пациентам (А/02.8)
3. Правила оформления медицинской документации в медицинских организациях, оказывающих медицинскую помощь по профилю "Паллиативная медицинская помощь", в том числе в электронном виде. Должностные обязанности медицинских работников в медицинских организациях паллиативного профиля (А/04.8)
Оценка состояния пациентов, требующего оказания медицинской помощи в экстренной форме (А/05.8).

3. Учебный план тематического усовершенствования
Категория слушателей: врачи с базовыми специальностями высшего профессионального образования «Лечебное дело», «Педиатрия», послевузовское профессиональное образование (интернатура и (или) ординатура) по специальности «Терапия». Профессиональная переподготовка лечебное дело, общая врачебная практика (семейная медицина).

Продолжительность обучения: 76 академических часов
Форма обучения: очно - заочная, с частичным отрывом от производства с использованием дистанционных технологий

	№
	Наименование модуля
	Всего часов
	В том числе

	
	
	
	Видео лекции
	Интерактивные сессии
	Практические задания
	Самоподготовка

	1.
	Паллиативная медицинская помощь при заболеваниях терапевтического профиля
	38
	8
	4
	4
	22

	2.
	Психологические особенности паллиативного пациента и его родственников.
	23
	6
	2
	3
	12

	3.
	Синдром эмоционального выгорания врача паллиативного отделения Конфликтные ситуации.
	11
	2
	2
	3
	4

	
	Итоговая аттестация
	4
	-
	-
	-
	-

	
	ИТОГО
	76
	16
	8
	10
	38


4. Рабочая программа

Модуль №1. Паллиативная медицинская помощь при заболеваниях терапевтического профиля. 
Форма обучения: очно - заочная, с частичным отрывом от производства с использованием дистанционных технологий.

Трудоемкость: 38 академических часов, в том числе
Видеолекции- 8 ак.часа
Вебинар- 4 ак.часа

Практические задания- 4 ак.часа

Самоподготовка- 22 ак.часов
Содержание учебного модуля:
Паллиативная медицинская помощь больным с заболеваниями органов кровообращения в терминальной стадии
Паллиативная медицинская помощь больным с эндокринными заболеваниями.
Паллиативная медицинская помощь больным с заболеваниями печени в терминальной стадии
Паллиативная медицинская помощь больным с заболеваниями печени в терминальной стадии.

Модуль №2. Психологические особенности паллиативного пациента и его родственников.
Форма обучения: очно - заочная, с частичным отрывом от производства с использованием дистанционных технологий.

Трудоемкость: 23 академических часов, в том числе
Видеолекции- 6 ак.часа
Вебинар- 2 ак.часа

Практические задания- 3 ак.часа

Самоподготовка- 12 ак.часов
Содержание учебного модуля:
Психоэмоциональный стресс пациентов. Психология горя. Стадии принятия горя и болезни.
Психологическая помощь родственникам больных. Использование специально разработанных методов по предотвращению эмоциональных и физических срывов у людей, потерявших близкого человека.

Модуль №3. Синдром эмоционального выгорания врача паллиативного отделения Конфликтные ситуации.
Форма обучения: очно - заочная, с частичным отрывом от производства с использованием дистанционных технологий.

Трудоемкость: 11 академических часов, в том числе
Видеолекции- 2 ак.часа
Вебинар- 2 ак.часа

Практические задания- 3 ак.часа

Самоподготовка- 4 ак.часов
Содержание учебного модуля:
Психоэмоциональные нагрузки и влияние комплекса эмоционально негативных факторов на сотрудников.

Конфликтные ситуации в общении с пациентом и его родственниками: причины и способы реагирования.
5. Оценочные материалы.
Итоговый тест-контроль, состоящий из 20 вопросов, проходит в режиме онлайн. 
Примеры тестовых заданий:
1. Наиболее частое показание к трансплантации печени в США у пациентов моложе 50 лет:
1) алкогольный цирроз печени
2) цирроз печени на фоне ХГ В
3) цирроз печени на фоне ХГ В
4) Токсический цирроз печени
5) неалкогольный стетогепатит и цирроз
2. При отсутствии эффекта пульс - терапии и наличии угрозы потери зрения при ЭОП необходимо:
1) провести срочную декомпрессию орбиты и направить на повторный курс пульс-терапии или на лучевую терапию
2) направить на консультацию эндокринолога для коррекции функции щитовидной железы
3) направить на лучевую терапию
3. Наиболее часто эндокринная офтальмопатия развивается на фоне:
1) Гипотиреоза
2) Диффузного токсического зоба
3) Многоузлового зоба
4) Диффузного эндемического зоба
4. К стадиям эмоционального выгорания относятся:

1) Истощение

2) Усталость

3) Резистенция

4) Заблуждение

5) Напряжение

5. Состояние физического, эмоционального и умственного истощения, проявляющееся в профессиональной сфере называется:

1) Фрустрация
2) Соматопсихоз

3) Синдром эмоционального выгорания

4) Стресс

6. Методические материалы.
1. Актуальные вопросы эндокринологии в терапевтической практике: рук. для врачей / М. Н. Калинкин, Л. В. Шпак, Ю. А. Волкова, Е. И. Березина, Д. В. Килейников, О. А. Лаздин, И. В. Медведева, С. А. Смирнов, С. Н. Бельдиев, Е. В. Андреева; ред. М. Н. Калинкин, Л. В. Шпак. – Тверь: Фактор и К, 2014 – 698 с.: рис. - Библиогр. с. 691 - 698
2. Ансари Н.А. Неферментативное гликирование белков: от диабета до рака / Ансари Н.А., Рашид З. // Биомедицинская химия. – 2010. - 56 (2). – С. 168– 78.;
3. Асимов М.А., Дощанов Д.Х. Сообщение плохих новостей (Учебное пособие) – Алматы, Эверо, 2014 г. – 100 с.

4. Бабак О.Я. Окислительный стресс, воспаление и эндотелиальная дисфункция - ключевые звенья сердечно-сосудистой патологии при прогрессирующих заболеваниях почек / О.Я. Бабак, И.И. Топчий // Укр. терапевт, журн. - 2004. - № 4. - С. 10-17.;
5. Водопьянова Н.Е., Старченко Е.С. Синдром выгорания:диагностика и профилактика – 2-е изд. – СПб.: Питер, 2008 – 783 с.

6. Вялкова А.А. Стратегия и тактика ведения больных с тубулоинтерстициальным поражением почек / А.А. Вялкова, И.В. Зорин, Л.М. Гордиенко, А.И. Буракова // Журнал «Практическая медицина». - №6 (30). – 2008.- с. 33-34
7. Гнездилов А.В. Психология и психотерапия потерь. Пособие по паллиативной медицине и сказкотерапии для врачей, психологов, волонтеров и всех интересующихся проблемой. – К.: АДЕФ – Украина, 2013. – 256 с.
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